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Hilfen zur Erziehung (HzE)

Definition

Unter Hilfen zur Erziehung (HzE) werden seit Einfihrung des SGB VIII (Kinder- und
Jugendhilferecht) im Jahr 1990 beratende, begleitende oder betreuende sozialpidagogische
Leistungen fiir Minderjéhrige und ihre Eltern verstanden. Das seit 1990 geltende Kinder- und
Jugendhilfegesetz wurde zum 01.06.2021 als Kinder- und Jugendstirkungsgesetz (KJSG)
novelliert. Die in den §§27-35 SGB VIII beschriebenen Mafinahmen zielen darauf, eine am
Wohl des Kindes orientierte Erziehung sicherzustellen (§27 Abs. 1 SGB VIII). Damit nehmen
HzE als individuelle Hilfen fiir junge Menschen in belastenden familiren Lebenslagen eine
gesellschaﬁliche Funktion als kompensatorisches Sozialisationsfeld ein.

Zugang und Anspruch

Kinder und Jugendli¢he sind zwar dic Hauptadressaten des Kinder- und Jugendhilferechts,
nach §27 SGB VIII besteht jedoch - zur Zeit der Dfuckfassung dieses Beitrags — der
individuelle Rechtsanspruch auf HzE ‘ausschlieflich fiir die Peréonsorgeberechtigten (anders:
§§35a, 41 SGB VII). Mit der moglichen Einfihrung eines Kinder- und
Jugendhilfeinklusionsgesetzes konnte sich dies allerdings s#ndern. Sofern eine dem Wohl des
Kindes entsprechende Erziehung nicht gewshrleistet oder das Kindeswohl sogar gefihrdet
(Kindeswohlgefiihrdung) ist, besteht ein sog. erzicherischer Bedarf und HzE sind zu
gewihren. Diese miissen notwendig und geeignet (§27 Abs. 1 SGB VIII), also hinsichtlich
des erzieherischen Bedarfs erforderlich und durch Leistungen der HzE bearbeitbar sein. Diese
Voraussetzungen konnen letztlich nur im Einzelfall entschieden werden, als MaBstibe gelten

allg. die korperlichen, geistigen, sozialen und seelischen Grundbediirfnisse sowie

altersgeméle Entwicklungs- und Lebensbedingungen junger Menschen. Indikatoren fiir die-

Inanspruchnahme von HzE sind demnach u.a die unzureichende Versorgung der
Minderjahrigen; Misshandlung oder sexualisierte Gewalt; Belastungen durch familidre
Konflikte bzw. Problemlagen der Eltern; Auffilligkeiten in Entwicklung oder Sozialverhalten.
Die Statistik weist aus,. dass cine groBe Zahl der in Frage kommenden Familien in
Armurslagen lebt, sich also soziotkonomische Problematiken mit erzieherischen verbinden:

54 Prozent der Familien, die eine Erzichungshilfe erhalten (ohne Erziehungsberatung),

beziehen TrmfmleisMgen Erdmann et al.. 2024, S. 97). Bei 43 Prozent aller Hilfen handelt
es sich um eine Familie mit einem alleinerzichenden Elternteil (AKJ 2023, S. 22f). Uber
Gewshrung und Ausgestaltung der Hilfen entscheiden die ortlichen Jugendamter (4SD),
erbracht wérden sie zumeist durch einen freien, vom Jugendamt (JA) beaufiragten Trager
(§78 SGB VIII).

Die Entscheidung iber eine (langerfristige) Hilfe erfolgt im Zusammenwirken mehrerer
Fachkrifte auf der Grundlage einer fallbezogenen Hilfeplanung (§36 SGB VIII), bei der
angemessen das Wunsch- und Wahlrecht zu beriicksichtigen ist (§5 SGB VIII). Dieser bildet
einen sozialpadagogischen Beratungs- und Planungsprozess unter Beteiligung der
Personsorgeberechtigten sowie, dem Alter angemessen, der Kinder und Jugendlichen
(Eschelbach 2022). Der Hilfeplan dient der Beschreibung und wechselseitigen Uberpriifung
von Zielen der MaBnahme sowie einer Bearbeitung moglicher Interessenkonflikte zwischen

JA, Erzichungsberechtigten, Leistungserbringer und den Kindém/Jugendlichen (Moch 2018,

. S. 634). Insgesamt vollzogen die HzE ab 1990 einen Paradigmenwechsel, nachdem sie viele

Jahrzehnte einem obrigkeitsstaatlichen Sanktionsverstindnis folgten. Mit Verabschiedung des
KJHG (heute KJSG) erhalten Beratung und Privention einen hoheren Stellenwert, gelangen
gesellschaftliche (Mit-)Ursachen erzieherischer Probleme stirker in den Fokus und

differenzieren sich die Angebote immer weiter aus.

Leistungsangebote

Ambulante Leistungen der HzE (dmbulante Jugendhilfe) sind dadurch gekennzeichﬁei, dass
Kinder, Jugendliche und Familien in jhrem unmittelbaren chcnshfeld Hilfe -und
Unterstittzung erhalten (Struck/Schréer 2018, S. 123). Zu den ambulanten Leistimgen zihlen
Soziale Gruppenarbeit (§29), Erzichungsbeistand/Betreuungshelfer (§30), Sozialpddagogische
Familienhilfe (§31), Intensive Einzelbetreuung (§35) sowie Er:iehungsber&tung (§28), wobei
fiir letztgenannte eine Hilfeplanung durch das Jugendamt nicht erforderlich ist. Teilstationire
Angebote; dazu zihlt die Tagesgruppenerziehung (§32), betreuen Heranwachsende tiglich in
einer Einrichtung, ehe 'sie abends in die elterliche Wohnung zuriickkehren (Stationdre wrid
teilstationdre Jugendhilfe). Stationdre Formen zeichnen sich dadurch aus, dass Kinder und
Jugendliche tiber Tag und Nacht auBerhalb ihrer Familie' leben (§33 Vollzeitpflege/
Pflegekinderhilfe, §34 Heimerziehung). Zwischen den einzelnen Hilfearten besteht keine
Rangfolge, wonach z.B. eine intensivere Hilfe eine weniger intensive voraussetzen wiirde.
Jede Hilfeform soll ihr eigenes Profil erhalten, um den individuellen erzieherischen Bedarf

sowie die jeweilige Lebenslage bérucksichtigen zu konnen.



Die Leistungen nach §§28-35 sind in Art und Umfang ausdriicklich nicht als abschlieBend zu
verstehen. V.a. §27 Abs. 2 lasst Raum fiir flexible und integrierte Hilfeformen mit
unterschiedlicher Intensitat, wihrend §35a die Eingliederung seelisch behinderter Kinder und
Jugendlicher als Leistung der JH regelt. Dieser Paragraf zéhlt rechtlich picht zu den HzE,
findet aber in den genannten Hilfen Anwendung. HzE richten sich an junge Menschen unter
18 Jahren. Dartber hinaus regeit §41 SGB VIIL, dass auch junge Volljahrige bis 21 Jahre
anspruchsberechtigt sind (in Einzelfillen bis 27 Jahre), sofern weiterhin Unterstiitzungsbedarf
bei der Lebensbewialtigung besteht. Unter diesen Voraussetzungen werden neben den
klassischen HzE-Angeboten v.a. Beratungs-, Wohn- oder Ausbildungshilfen gewahrt
(Beratung fiir Bildung, Beruf und Beschdiftigung).

HzE und Kindeswohlgefihrdung

Bei den HzE handelt es sich zundchst um fieiwillige Leistungsangebote, die ,,als solche
keinen staatlichen Eingriff in die elterliche Erzichungsverantwortung darstellen” (Moch 2018,
S. 633), sich also subsidiir zum Recht der Eltern auf Erziehung verhalten (Axt. 6 GG).
Bestehen jedoch von Seiten des JA gewichtige Anhaltspunkte fiir eine Kindeswohlgefihrdung
(zB. Vemachlassigung, Misshandlung, sexualisierte Gewalt) und sind  die
Personensorgeberechtigten micht kooperationsbereit und/oder nicht in der Lage, die
Gefihrdung abzuwenden, hat das JA ggf das Familiengericht anzurufen (§8a Abs. 3 SGB
VIII). Dieses kann auf Grundlage von §1666 BGB den Eltern Gebote zur Inanspruchnahme
aussprechen oder ihmen das Sorgerecht teilweise oder ganz entziehen (worauthin ein
eingesetzter Vormund nun Leistungen der HzE beantragen kann). Im Fall einer akuten
Gefahrdung des Kindeswohls kann die Inobhutnahme (§42 SGB VIII) als sozialpadagogische
Krisenintervention zur Anwendung kommen: Dabei werden Minderjahrige durch das JA in
Obhut genommen und vorliufiz untergebracht (z.B. in Bereitschafispflege oder
Inobhutnahmeeinrichtungen), Wenn die Eltern dieser widersprechen und das Kind nicht
zuriick zu den Eltern gehen soll, muss eine Entscheidung des Familiengerichts erfolgen. Die
Inobhutnahme stellt eine hoheitliche Aufgabe der JH im Rahmen des staatlichen

Wichteramtes und somit keine zu beantragende Leistung dar; ihr schlieBt sich jedoch haufig '

eine HzE an.

Inanspruchnahme, Kosten, Personal -
Im Jahr 2022 errcichten die (beendeten und laufenden) HzE 1,168000 Millionen junge
Menschen, dies entspricht einem Anteil von 6,7 Prozent der unter 21jéhrigen in Deutschland

(Tabel 2024). Die Fallzahlen innerhalb der HzE haben sich seit 2008 um knapp 44 Prozent
erhoht (Fendrich/Rauschenbach 2024). Ein coronabedingter, leichter Rickgang in dén Jahren
2020 und 2021 wurde bereits 2022 wieder ausgeglic};en. Die folgenden Daten zur
Inanspmchnaﬁme beziehen sich auf die Statistik des Jahres 2021 (Anzahl junger Menschen,
leicht gerundet; vgl. AKJ 2023, S. 66ff vgl. auch Erdmann et al. 2024,.S. 90): Die
Erzichungshilfe bildet mit 434.100 die mit Abstand haufigste Erziehungshilfe;
Eingliedehmgshilfen im Rahmen von §35a wurden in 142.900 Fallen gewahrt. Die
So_zialpadagogische Familienhilfe erreicht 140.600 junge Menschen, es folgen Heimerziehung
'(122.700), Vollzeitpflege (87.300), Hilfen nach §27,2 (90.400), Erziehungsbeistandschaft
(68.600), Tagesgruppe (22.900), Soziale Gruppenarbeit (15.600) und Intensive
Einzelbetreuung (6.700). Die durch die kommunalen Haushalte getragenen Kosten fiir HzE
beliefen sich 2021 auf 11,59 Mrd. Euro (Erdmann et al. 2024, S. 110), eine Verdopplung der
Ausgaben seit 2008 (Erdmann et al. 2024, S. 110). In den HzE sind 115300 Personen
beschaftigt (Ende 2020), die sich auf rund 83.900 Vollzeitaquivalente verteilen. Die Quote der
akademisch ausgebildeten Fachkrifie betriigt 37 Prozent (AKJ 2023, S, 50).

Entwicklungen und Herausforderungen -

Kostendruck, Verkiirzung der Hilfen, problematische Arbeitsbedingungen und insbesondere
der Fachkriftemangel stellen mittlerweile, insbesondere in stationdren Settings, zentrale
Herausforderungen dar (Richter 201'8, S. 827, Weber 2024). Da zugleich die
Inanspruchnahme von HzE vermutlich weiter ansteigen wird (Fendrich/Rauschenbach 2024),
_ist ein Riickbau von fachlichen Standards zu befiirchten. Bereits heute zeichnet sich ab, dass
HzE sich bisweilen auf akute Kinderschutzfille reduzieren, und die Aufgaben einer
Unterstitzung in schwierigen Lebenslagen — um soziale Gerechtigkeit, Integration und
Zugang zu gesellschafilichen Ressourcen zu fordem (Moch 2018, S. 634) ~ in den
Hintergrund geraten. Und dies, obwohl die Bestimmungen des KJSG (2021) einen deutlichen
Qualifizierungs- und Fachkréfiebedarf erfordem: Gestarkt wurden Beteiligungsrechte, vor
allem der umfassende Rechtsanspruch auf Beratung von Eltern in der Hilféplanung (§37 SGB
VIII), die Beteiligung junger Menschen durch einen Beratungsanspruch (§10a/b) oder die
Einrichtung unabhangiger Ombudsstellen (§9a). Zudem wurde die Stirkung verbindlicher
Hilfen fir junge Volljahrige und Careleaver (§41 SGBVIII) ebenso eingefihrt wie die
schrittweise Umsetzung einer inklusiven Jugendhilfe (v.a. §10 SGB VIII). '

HéE konnen von den Betroffenen als Unterstiitzung und Schutz, aber auch als Bedrohung und

Verlust erlebt werden. Dieses Spannungsgefiige myss Einrichtungen immer wieder neu pritfen



lassen, wie sie mit ihrer Macht gegeniiber Kindern, Jugendlichen und Eltern umgehen. In
diesem Kontext bleibt auch die Problematik von Ubergriffen und Machtmissbrauch (z.B.
Wiitfeld 2024) ein Thema.

SchlieBlich stehen Praxis und Konzepte der HzE vor der Herausforderung, den diversen
Lebenslagen junger Menschen gerecht zu werden, etwa mit Blick auf sexuelle oder kulturelle
Vielfalt oder mit Blick auf die Bediirfnisse von Heranwachsenden mit Behinderung. Auch die
Versorgung von unbegleiteten, minderjihrigen Gefliichteten bleibt eine Herausforderung.
Insgesamt stehen HzE-Leistungen mehr denn je vor dem Anspruch, lohnenswerte Lebensope
mit moglichst geringem Stigmatisierungsgrad und hohem Potential an Selbstwirksamkeit zu
sein, Rechte zu stitken und die komplexen Problemkonstellationen durch
multiperspektivische  Verstehensansitze zu  gestalten; kontrollierende Praxén oder
medizinisch-psychiatrische Diagnosen (allein) greifen dafir zu Jkurz. Soll ein solcher
Anspruch auch znkiinftig erreichbar sein, benotigt es zugleich eine verstirkte offentliche
Anerkennung des Feldes, damit HzE eine hilfreiche Leistung fiir Bildung und Erziehung von

benachteiligten jungen Menschen und ihren Familien bilden.
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