-

Der Erziehungsbeistand und der Betreuungshelfer sollen das Kind
dgr den Jugendlichen bei der Bewiltigung von Entwicklungsprob-
men moglichst unter Einbeziehung des sozialen Umfelds unter-
-stiitzen und unter Erhaltung des Lebensbezugs zur Familie seine

Verselbstindigung fordern.

“'§ 30 Erziehungsbeistand, Betreuungshelfer

4} Erziehungsbeistandschaft/Betreuungshelfer/in
(s 30 SGB VIII/KJHG)

Die Erziehungsbeistandschaft stellt eine weitere Form der ambulanten Hil-
fen im Rahmen der Hilfen zur Erziehung dar. Sie richtet sich an Kinder und
Jugendliche mit Entwicklungsproblemen, die ohne eine individuelle persén-
liche Unterstiitzung mit ihrer familidren oder sozialen Lebenssituation nicht
mehr zurechtkommen wiirden und die in der Familie und in Erziehimgs-
oder Bildungsinstitutionen nicht hinreichend bearbeitet werden koénnen.
Dies kann der Fall sein, wenn es im familidren oder sozialen Umfeld (z.B.
Schule, Ausbildung, Arbeitsplatz, Peergroup) zu krisenhaften Lebenssitua-
tionen gekommen ist, wenn familidre Spannungen von den Kindern und Ju-
gendlichen nicht bewiltigt werden kdnnen oder wenn sie mit massiven Auf-
félligkeiten in ihrem Sozialverhalten reagieren (z.B. Gewaltbereitschaft,
Schulverweigerung, Abbruch einer Ausbildung).

Erziehungsbeistinde sind sozialpddagogisch ausgebildete Fachkrifte, die
die familidre Erziehung erginzen und unterstiitzen, indem sie mit einem
Kind oder Jugendlichen sowie dessen Familie arbeiten und dabei das sozia-
le Umfeld der Betroffenen mit einbeziehen. Die Leistung von Erziehungs-
beistdnden ist nicht auf Kurzfristigkeit angelegt, sondern stellt eine auf lin-
gere Zeit angelegte Hilfe dar, die in hohem Mafle die Bereitschaft und
Freiwilligkeit der Minderjihrigen und ihrer Familien erfordert, sich auf ei-
nen langeren Prozess des positiven Beziehungsaufbaus und eines Vertrau-
ensverhiltnisses zum Helfer/zur Helferin einzulassen. Der Handlungsansatz
der Erziehungsbeistandschaft integriert Komm- und Gehstrukturen und
stellt — je nach Fall — eine Verbindung zwischen Einzelarbeit, gruppen- und
freizeitpddagogischer Arbeit wie auch Familienberatung her.

So besteht die Aufgabe des Eriiehungsbeistandes z.B. konkret darin, Ein-
zelgespriche mit dem betroffenen Kind oder Jugendlichen oder Familien-
gespriche zu fithren, Konflikte zwischen Eltern, Kindern bzw. Jugendli-

chen zu schlichten, Freizeitaktivititen unter Einbezug erlebnispadagogi- -

scher Elemente mit der Peergroup des betroffenen Kindes oder Jugendli-
chen durchzufithren, um zusétzliche soziale Lernmdglichkeiten zu eroffnen.

Ziel ist es, Kinder oder Jugendliche bei der Bewiltigung von gravierenden
Entwicklungsproblemen zu unterstiitzen und Hilfestellungen in ihrem Ver-
selbststandigungsprozess zu geben. Die sozialpadagogische Arbeit des Er-
ziehungsbeistandes soll dazu beitragen, das Familiensystem zu stabilisieren,

den Minderjshrigen bei der Entwicklung =qn sozial-emotionalen Persén-
lichkeitskompetenzen zu férdern, den M Sjahrigen in die Familie sowie!
in Erziehungs- und (Aus-)Bildungsinstitutionen zu integrieren, um let.ztlich
zum Erhalt der Familie und ciner langfristigen gesellschaftlichen Teilhabe

des Betroffenen beizutragen.

Neben der Erziehungsbeistandschaft, die das SGB VIII/KJHG als freiwilli-
ge Leistung gegeniiber den Betroffenen vorsieht, gibt es die Moglichkeit fiir
Jugendrichter, nach dem Jugendgerichtsgesetz (JGG) einen Minderjéhrigen
zu verpflichten, Erziehungsbeistandschaft in Anspruch zu nehmen. Dies
kann der Fall sein, wenn sich ein Jugendlicher (14- bis 17-jahrig zum Zeit-
punkt einer Tat) wegen eines Delikts vor dem Jugendgericht verantworten
muss. Nach Anhérung des Jugendamts kann das Gericht dem Jugendlichen
auferlegen, eine Erziehungsbeistandschaft »in Anspruch zu nehmen® (§ 12
JGG). In Abgrenzung dazu werden bei Jugendlichen nach Abschluss des
18. Lebensjahres sog. _Betreuungshelferlnnen eingesetzt. Hier kann das
Jugendgericht einem Jugendlichen oder Heranwachsenden (18- bis 20-J4h-
rige zum Zeitpunkt der Tat) auferlegen, sich einem/einer Betreuungshel-

. fer/in zu unterstellen (§ 10 JGG). Diese Form wurde aufgrund von positiver

Erfahrungen mit der Erziehungsbeistandschaft auch mit jungen Menschen
die strafrechtlich aufgefallen waren, in der Jugendstrafrechtspflege entwi-

ckelt, da die Erziehungsbeistandschaft aufgrund einer jugendrichterliche!

Anordnung nur bis.zum Ende des 18. Lebensjahres moglich war.

l) II. Erziehungsbeistandschaft als Hilfe zur Erziehung

1. Historische Entwicklung. Die Erziehungsbeistandschaft
lante Form der Erziehungshilfe wurde im Rahmen des
vom 11. August 1961 eingefiihrt. Sie wurde aus der eiggfiffsorientierten
Schutzaufsicht entwickelt, deren Zweck es vor allen1 war, die Gesellschaft
vor sozialschidlichem Verhalten Minderjahniger zybewahren (Vent RdJB
1980, 241). Der Versuch, eine priventive, famj#€nunterstiitzende Hilfe zu
entwickeln, miBlang jedoch. Die Erziehysfgsbeistandschaft behielt ihre
systematische Stellung im Kontext von £ und FEH und erhielt dadurch
ihre Legitimation als letztes Mittel Vermeidung dieser Eingriffsmaf3-
nahmen. Dariiber hinaus wurde 4feben der Gewihrung auf Antrag des
PerSorgeBer die Méglichkeit gfhalten, Erziehungsbeistandschaft als MaB-:
nahme der Abwehr einer K#fideswohlgefihrdung durch den VormRich-:
ter und als Erziehungsmaffegel durch den JRichter anzuordnen.

Die ausdriicklich ejfgeriumten Zutritts- und Auskunftsrechte unter”
mauerten den Stapfs der Erziehungsbeistandschaft im Spannungsfeld
Kontrolle.

Instrumentagfen der FErziehungsbeistandschaft wie das formale Bestel-

lungsverfgren und die Auskunfts- und Zugangsrechte zugunsten eines

fwilligkeit gegriindeten personalen und pidagogischen Kontakes -
gendlichen und seiner Familie verzichtet. Entgegen der Intention”
dés/Gesetzgebers, den freiwilligen und unterstiitzenden Charakter durch’
die Bestellung einer ehrenamdlich titigen Person zum Erziehungsbeistand .
zu betonen, erwies es sich zunehmend als sinnvoll und notwendig”,";\’;
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§ 30 SGB VIli: Erziehungsbeistand und
‘Betreuungshelfer

Florian Kaiser

Der Erziehungsbeistand und der Betreuungshelfer sollen das Kind oder den
Jugendlichen bei der Bewiiltigung von Entwicklungsproblemen moglichst un-
ter Einbeziehung des sozialen Umfelds unterstiitzen und unter Erhaltung des
Lebensbezugs zur Familie seine Verselbststindigung fordern.

Die Erziechungsbeistandschaft/Betreuungshilfe kann fiir sich den Status bean-
spruchen, die dlteste Form einer einzelfallbezogenen und nicht stationdren Hil-
fe fitr junge Menschen zu sein. Sie fand ihre gesetzliche Verankerung bereits
1961 im Jugendwohlfahrtsgesetz (JWG), 1991 wurde sie nahezu unveréindert
ins Kinder- und Jugendhilfegesetz (SGB VIII) {ibernommen und stand lange
nicht unter Verdacht, sich an aktuelle Entwicklungen im Bereich der Hilfen zur
Erzichung anpassen zu miissen. [hre unbedingte Notwendigkeit sowie ihre Be-
deutung im Fiicherkanon der Hilfen zur Erziehung sind unbestritten. Dies ldsst
sich durch den jihrlichen Bericht des Bundesamtes fiir Statistik zur Situation
der Kinder- und Jugendhilfe bekraftigen: Im Jahr 2011 bestanden am Stichtag
31.Dezember in 27.395 betreuten Einzelfillen Erziehungsbeistandschaften
und Betreuungshilfeverfahren nach § 30 SGB VIIL Im Fiinfjahrestrend nach
Einfithrung des Kinder- und Jugendhilfeweiterentwicklungsgesetzes (KICK,
2005) bedeutet dies eine Zunahme um rund 8.600 Einzelfallhilfen.

Die Griinde fiir diesen starken Anstieg sind vielfiltig. So héngt die vermehrte
Inanspruchnahme auch damit zusammen, dass der erzieherische Bedarf, be-
dingt durch gesellschaftliche Verinderungen, die sich destabilisierend auf die
Herkunftsfamilien der Leistungsempfinger auswirken, tatsichlich gestiegen
ist. Demgegeniiber lésst sich der aus Sicht der Kinder- und Jugendhilfe positive
Trend festhalten, dass vor allem die ambulanten Angebote von den Leistungs-
berechtigten nicht mehr nur als Eingriff und Kontrolle verstanden, sondemn
vielmehr als echte Unterstiitzung und wertvolle Hilfe gesehen und von daher
gezielt nachgefragt werden.

Galt die Erziehungsbeistandschaft/Betreuungsweisung mit Einfiihrung des
Kinder- und Jugendhilfegesetzes noch als ,,groffer Bruder” beziehungsweise
Prototyp aller ambulanten Hilfen zur Erziehung, stellt sich heute die Frage, ob
das Modell der Hilfe nach § 30 SGB VIII vor dem Hintergrund aktueller Er-
ziehungstrends gegeniiber systemischen und familienbezogenen Ansitzen an
Attraktivitdt verloren hat oder ob es vielleicht eines Liftings durch Straffung
des Leistungsprofils bedarf.
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Um das heutige Wesen der Erzichungsbeistandschaft/Betreuungsweisung er-
fassen zu kdnnen, ist der entwicklungsgeschichtliche Hintergrund zu beleuch-
ten. Hier ist anzufiihren, dass bereits vor Verankerung der Hilfeart im JWG die
sogenannte Schutzaufsicht flir ,,verwahrloste oder gefihrdete* Jugendliche im
Reichsjugendwohlfahrtsgesetz (§§ 55-61 RIWG) und im Reichsjugendge-
richtsgesetz von 1923 (§ 7 Nr. 5 RIGG) enthalten war. Diese Schutzaufsicht
war von Gesetzes wegen anzuordnen und durch ,Helfer auszufithren. Sie
diente vorrangig dem Zweck einer ,.Bewahrung der Gesellschaft vor sozial-
schidlichem Verhalten Minderjihriger” (Saurbier et al., 2012).

Das Wesen der Erziehungsbeistandschaft/Betreuungshilfe hat sich von der
Einfiihrung im (R)JWG und (R)JGG bis heute freilich vertindert. Sie war stark
gepriigt von den Einflilssen des Jugendgerichtsgesetzes, das in seiner ur-
spriinglichen Fassung dem heute votherrschenden Erziehungsgedankenim Ju-
gendstrafrecht weitaus weniger Rechnung trug. Durch die kontinuierliche
Weiterentwicklung der ehrenamtlich angelegten Schutzaufsicht hin zu einer
,pidagogisch fundierten ambulanten Erziehungshilfe” (BT-Drucks. 1175948,
1989), verbunden mit einer zunehmenden Professionalisierung der leistungs-
erbringenden Fachkréfte, inderte sich das Wesen der Hilfe grundlegend, was

“zur Folge hatte, dass die Erziehungsbeistandschaft und die Betreuungsweisung

in den Jahren 1990/1991 sowohl im KJHG (SGB VII) als auch im JGG neu
kodifiziert wurden.

Obwohl die Hilfe nach § 30 SGB VIII den Grundsiitzen und GesetzméBigkei-
ten des Kinder- und Jugendhilferechts unterliegt und insbesondere auf Freiwil-
ligkeit und aktiver Mitwirkungsbereitschaft der jungen Menschen basiert,
kann sie sich nicht vollstindig ihres zweiten Standbeins — und damit eines
gewissen Zwangskontextes ~ entledigen. Der Jugendrichter kann dem/der Ju-
gendlichen und dem/der jungen Volljéhrigen beziehungsweise Heranwachsen-
den (vgl. § I Abs. 2 JGG) nach wie vor gemiB § 10 Abs. 1 S. 3 Nr. 5 JGG oder
§ 12 Nr. 1 JGG die Weisung erteilen, sich der Betreuung und Aufsicht einer be-
stimmten Person zu unterstellen (Betreuungshelfer), oder dem Jugendlichen
nach Anhorung des Jugendamts auferlegen, eine Hilfe zur Erziehung in Form
der Erziehungsbeistandschaft im Sinne des § 30 SGB V11 in Anspruch zu neh-
men.

Der so vorgenommene Eingriff des Jugendgerichts in die elterliche Erzie-
hungsverantwortung ist beachtlich, miissen die Personensorgeberechtigten der
betroffenen Jugendlichen oder die Heranwachsenden bei einer Weisung nach
§ 10 Abs. 1 S.3Nr. 5JGGi.V.m. § 105 Abs. 1 JGG selbst doch nicht explizit in
die Entscheidung des Jugendgerichts einwilligen. Der Einbezug der Personen-
sorgeberechtigten erfolgt ~ wenn iiberhaupt — entlang der §§ 43 Abs. 1 5.2, 50
Abs. 2 8. 1 JGG. Das erkennende Jugendgericht ist nicht einmal verpflichtet,
die Personensorgeberechtigten in seine Entscheidung mit einzubeziehen. Da-
mit steht die vom Jugendgericht angeordnete Betreuungsweisung den Grund-
sitzen der Kinder- und Jugendhilfe zunichst diamefral gegeniiber. Hinzu
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kommt, dass ein VerstoB gegen diese vom Gericht angeordnete Erziehungs-
mafregel sanktionsbewiihrt ist und ZwangsmaBnahmen nach sich ziehen kann
(vgl. § 11 Abs. 3 JGG). Erfahrungen aus der Praxis zeigen gliicklicherweise,
dass die Jugendgerichte meist sensibel mit der zwangsweisen Anordnung von
Betreuungsweisungen umgehen und ihre Entscheidung in der Regel vor Ertei-
lung der Weisung mit den beteiligten Fachkriften der Jugendhilfe in Strafver-
fahren abstimmen (vgl. § 38 Abs. 3 JGG, § 52 Abs. 2 SGB VIII). Vorausset-
zung dafiir ist natiirlich, dass die Vertreter der Jugendhilfe ihrer Verpflichtung
zur Mitwirkung in Verfahren nach dem Jugendgerichtsgesetz aktiv und eigen-
verantwortlich nachkommen.

Mit der Verpflichtung zur Inanspruchnahme einer Betreuungsweisung kénnen
Jugendrichter selbstverstindlich nur die Jugendlichen oder in Verbindung mit
§ 105 Abs. 1 JGG die Heranwachsenden selbst binden, nicht aber die Triger
der Jugendhilfe (vgl. § 36a Abs. 1 S. 1 SGB VIII). Die Auferlegung einer Hilfe
zur Erziehung nach § 12 Nr. 1 JGG flir Heranwachsende ist von Gesetzes we-
gen nicht moglich.

Die Erziehungsbeistandschaft/Betreuungsweisung — wie wir sie heute kennen
- verkorpert eine erzieherische Einzelfallhilfe fiir in der Regel dltere Kinder,
Jugendliche und junge Volljdhrige. Der Schwerpunkt der betreuten jungen
Menschen liegt im Alterssegment der 14- bis 18-Jihrigen (AKJ stat, 2012).
Obwohl es keine untere Altersgrenze gibt, scheint die Erziehungsbeistand-
schaft als erzieherische Hilfe fiir jiingere Kinder tendenziell eher unzweck-
miiBig zu sein, verlangt die Auseinandersetzung mit der Person des Erzie-
hungsbeistandes doch eine gewisse Fihigkeit zur Reflexion und Abstraktion.
Inwieweit diese Fihigkeit vorliegt, ist vor Einleitung und Gewihrung einer Er-
ziehungsbeistandschaft durch die fallverantwortlichen Fachkrifte der Jugend-
hilfe festzustellen. Die Betreuungsweisung als jugendrichterliche Weisung
kann ohnehin erst mit Beginn der Strafmiindigkeit und damit fiir Jugendliche
ab 14 Jahren greifen (vgl. § 1 Abs. 2 JGG). Hinsichtlich der oberen Altersgren-
ze sind insbesondere die Parameter des § 41 SGB VIII und des § 105 Abs. 1
JGG zu beriicksichtigen (vgl. Saurbier, 2012).

Der Fokus der Hilfe liegt erkennbar auf dem jungen Menschen und seinem
durch die pidagogischen Fachkrifte zu begleitenden Prozess des Selbststin-
digwerdens und der Personlichkeitsentwicklung, ohne dabei die natiirlichen
Wechselwirkungen zu seinen sozialen Beziigen auBer Acht zu lassen. Die
Fokussierung der Hilfe auf den jungen Menschen kann gleichermaBen als ent-
scheidendes wie auch in der Hilfeplanung richtungweisendes Strukturmerk-
mal gewertet werden, stellt sie doch gerade im Vergleich zu anderen ambulan-
ten Hilfen wie der Sozialen Gruppenarbeit nach § 29 oder der Sozialpidagogi-
schen Familienhilfe nach § 31 SGB VIII einen signifikanten Unterschied dar.
Bei diesen Hilfearten stehen vielmehr Wechselwirkungen mit der Peergroup
oder Familienangehrigen im Mittelpunke.
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Das in § 30 SGB VIII programmatisch vorgegebene Ziel der Verselbststindi-
gung fordert von den steuerungsverantwortlichen und leistungserbringenden
Fachkriften der Kinder- und Jugendhilfe eine stetige Auseinandersetzung mit
zu vollziehenden Entwicklungsaufgaben im Jugendalter bei gleichzeitiger
Klédrung individueller Ressourcen sowie von Bediirfnissen beziehungsweise
Bedarfslagen der leistungsbeglinstigten jungen Menschen. In jedem Einzelfall
miissen Entwicklungsherausforderungen erkannt, Entwicklungsaufgaben be-
schrieben und Entwicklungsrisiken minimiert werden (vgl. Leuschner/Scheit-
hauer, 2011). Diese Forderung korrespondiert ohne Frage mit den Grundprin-
zipien der Kinder- und Jugendhilfe und dem iibergeordneten Ziel der Entwick-
lung hin zu einer eigenstéindigen und eigenverantwortlichen Personlichkeit
(vgl. § 1 SGB VIII).

Neben dem Ziel der Verselbststiindigung im Sinne eines Bewiiltigens von Ent-
wicklungsaufgaben und gleichzeitig ,.Fiir-sich-selbst-handlungsfihig-Wer-
dens” (vgl. Kirchner, 2010) ist die Erhaltung des Lebensbezugs zur Familie in-
tegraler Bestandteil der Arbeit eines Erziehungsbeistandes/Betreuungshelfers.
Dabei geht es einerseits um Ablosung von der Familie und Erleben der eigenen
Wirksamkeit, andererseits um Aufrechterhalten und Erfahrbarmachen unter-
stiitzender familifirer Beziehungen. ,,Familie* soll prinzipiell als Ressource
verstanden werden, dem jungen Menschen Riickhalt geben und wo nétig als
Stiitze fungieren.

Die Fachkriifte der Jugendhilfe sind indes stets gefordert, einzuschitzen und zu
bewerten, inwieweit entwicklungsbegiinstigende Faktoren in der Familie ob-
jektiv vorhanden sind und sich auf die Entwicklung des jungen Menschen posi-
tiv auswirken kénnen. Unter Umstiinden sind auch durch die Erziehungsbei-
stinde/Betreuungshelfer familienunterstiitzende und -aktivierende Hilfen wie
zum Beispiel die Erziehungsberatung nach § 28 SGB VIII anzuregen und ein-
zuleiten.

Das Kappen familidrer Bande und die gezielte Herausnahme des jungen Men-
schen aus seiner Familie kbnnen grundsitzlich kein Ziel der Hilfe nach § 30
SGB VI sein. Dennoch ist es ein mégliches Ergebnis in der Zusammenarbeit
mit und im Entwicklungsprozess des jungen Menschen. MaBgeblich sind hier
Aspekte des Kinderschutzes und einer (drohenden) Gefihrdung des Kindes-
wohls gemiiB § 8a SGB VIIL.

Die in § 30 SGB VIII benannte ,,Einbezichung des sozialen Umfelds* meint
im Wesentlichen eine Orientierung der Erziehungsbeistinde/Betreuungshelfer
an der Lebenswelt und dem Lebensraum des jungen Menschen einschlieBlich
seiner sozialen Bezlige und méglichen Interaktionen in seinem Umfeld. Hier-
zu zihlen grundsitzlich Personen genauso wie Orte. Inwieweit das soziale
Umfeld forderlich sein und in die Interaktion tatsichlich einbezogen werden
kann, liegt in der gemeinsamen Bewertung von leistungserbringender Fach-
kraft und dem jungen Menschen selbst. In der Aktivierung des sozialen Um-
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ds konnen gleichwohl Gefahren liegen, deren Bewiltigung teils mit uniiber-
: baren Risiken fiir den jungen Menschen verbunden ist. Stellvertretend
imd an dieser Stelle Konflikte mit der Peergroup zu nennen. Vorranglges Ziel
der Erzichungsbeistinde/Betreuungshelfer kann deswegen nicht sein, das so-
i ziale Umfeld des jungen Menschen unbedingt ,,passend* zu machen. Vielmehr
; muss sich der junge Mensch den sozialen und kulturellen Herausforderungen

; des ihn umgebenden Umfelds stellen, ihnen aktiv begegnen und die sich ihm

! bietenden Ressourcen konstruktiv nutzen, Dabei ist er fachkundig zu unterstilt-
:zen und zu begleiten.

' Im Unterschied zu anderen Hilfen zur Erziehung nach §§ 27ff. SGB VIII wird
der Erziehungsbeistand beziehungsweise der Betreuungshelfer bereits im Ge-
setzestext personalisiert. Dies fiihrt aus Sicht der Hilfeempfanger zu einer ge-
wissen Exklusivitét der Bezugsperson, fordert allerdings Erziehungsbeistand/
Betreuungshelfer sowie Hilfeempfinger gleichermaBen. Es miissen tragfihige
und belastbare Beziehungen aufgebaut werden, die von gegenseitiger Akzep-
tanz gepriigt sind und sowohl ,.einfithisame Nzhe* als auch , kritische Distanz*
zulassen (Kirchner, 2010).

Bezichungsabbriiche und andere personelle Diskontinuititen fiihren unwei-
gerlich zu einem Scheitern der Hilfe. Diese These ldsst sich durch die grof an-
gelegte , Jugendhilfe-Effekte-Studie“ des Bundesministeriums fiir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend aus dem Jahr 2002 belegen. Aus der Studie geht
u.a. hervor, dass die Erziehungsbeistandschaft/Betreuungshilfe mit etwa 43
Prozent eine der hochsten Abbruchquoten aufweist. Hier gewinnen die in der
Kinder- und Jugendhilfe maBgeblichen §§ 5 und 8 SGB VIII doppelt an Be-
deutung: Kinder und Jugendliche sind im Zuge gelingender Partizipation nicht
nur an der Entscheidung iiber ,,ihre* Hilfeart zu beteiligen, sie sind auch aktiv
in die Entscheidung iiber die Person des Erziehungsbeistands/Betreuungshel-
fers einzubinden. Die Beriicksichtigung des Wunsch- und Wahlrechts sowie
die aktive Beteiligung junger Menschen allein konnen die bescheidenen Wir-
kungsergebnisse jedoch nicht verbessern. Vielmehr miissen alle entschei-
dungsrelevanten Kriterien wie Alter, Geschlecht, individuelle Problemstellung
einbezogen werden sowie eine Abw#gung von Risiken und Schutzfaktoren er-
folgen. Nur wenn alle Kriterien beriicksichtigt werden und wenn in der Zuwei-
sungspraxis der ortlichen Triiger der offentlichen Jugendhilfe hinsichtlich der
Indikationen eindeutig differenziert wird, kann es gelingen, sowohl Akzeptanz
als auch Wirksamkeit der Hilfeart zu steigern (BMFSFJ, 2012).

Bei der notwendigen Klidrung individueller Bediirfnisse und unterschiedlicher
Bedarfslagen junger Menschen ist festzustellen, dass ,,Kindheit und Jugend™
zum gegenwirtigen Zeitpunkt durchaus mit Begriffen wie ,,Wohlstand, Frei-
heit und Zukunft* in Verbindung gebracht werden konnen. Kindheit und
Jugend heute heiBt aber auch, mit Risiken und Gefihrdungen konfrontiert zu
sein, die auBerhalb des Einflussbereichs der betroffenen Kinder und Jugendli-
chen liegen. Wir sprechen an dieser Stelle von ,,riskanten Chancen® fiir junge
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Menschen (vgl. BLJA, 2012). Die empirisch nachgewiesene Verschlechterung
der soziobkonomischen Lebenslagen junger Menschen und deren Familien so-
wie ihre negativen Auswirkungen auf steigende Erziehungsschwierigkeiten
tun dabei ihr Ubriges (AKJ stat, 2012).

Die Feststellung des individuellen (erzieherischen) Bedarfs junger Menschen
und die anschlieBende Festschreibung von ,,smarten* Zielen im Hilfeplan set-
zen grundsitzlich ein einheitliches und plausibles Verfahren voraus, das von
den Jugendédmtern regelhaft und verbindlich eingesetzt werden sollte. Beson-
ders geeignet ist hierflir die Anwendung einer systematisierten sozialpidago-
gischen Diagnostik, wie sie zum Beispiel das Bayerische Landesjugendamt in
seinen Verdffentlichungen zum Hilfeplan und den Sozialpidagogischen Diag-
nose-Tabellen empfiehlt. Die verbindliche Anwendung einer einheitlichen
Diagnostik muss aus den oben genannten Begriindungszusammenhiingen auch
fiir die Mitwirkung der Jugendhilfe in Verfahren nach dem Jugendgerichtsge-
setz gelten (vgl. § 52 SGB VIII).

Gerade vor dem Hintergrund des Vollzugs der §§ 36 und 36a SGB VIII wird
deutlich, dass Fallverantwortung und Fallsteuerung zwischen den an der Hilfe

- beteiligten Fachkriften abgestimmt und koordiniert sein wollen einschlieBlich

einer kompetenten Wahmehmung der Prozesssteuerung in der Einzelfallhilfe
und eines wirksamen Fachcontrollings. Vor allem ist verbindlich zu kliren, an
welchen Punkten in der Prozessgestaltung die leistungserbringenden Fach-
kriifte konkret einzubeziehen sind.

Schlussendlich kann festgehalten werden, was fiir jede erzieherische Hilfe
nach dem Kinder- und Jugendhilfegesetz gelten muss: Das jeweilige Leis-
tungsprofil der Hilfeart muss eindeutig erkennbar sein, und die jeweiligen
Alleinstellungsmerkmale miissen unter fachlichen Gesichtspunkten nachvoll-
zichbar begriindet werden kénnen. Andernfalls drohen eine Verwischung der
Konturen und letztlich ein Verlust des Profils. Fiir die Erziehungsbeistand-
schaft und Betreuungsweisung bedeutet dies, dass integrale Bestandteile der
Hilfe, wie zum Beispiel das exklusive Setting von Betreuer und Betreutem
oder die Konzentration auf die individucllen Bedarfe des jungen Menschen,
noch stirker als bisher in den Vordergrund geriickt werden miissen. Nicht ge-
meint sind damit aber eine ,,Versédulung* der Hilfeart sowie ihre Abschottung
gegeniiber neuen und unabdingbaren Entwicklungen im Bereich der erzieheri-
schen Hilfen, wie zum Beispiel der Regionalisierung und Flexibilisierung in
den Angeboten der Jugendhilfe.

Vor den fachlichen Herausforderungen im Bereich ambulanter erzieherischer
Hilfen muss sich die Erziehungsbeistandschaft/Betreuungsweisung nicht ver-
stecken. Im Gegenteil: Die Hilfe nach § 30 SGB VIII kann auf eine lange Tra-
dition und zahlreiche gewonnene Erfahrungswerte zuriickblicken. Dieses vor-
handene Wissen gilt es zu nutzen und wenn nétig an aktuelle Entwicklungen
im Bereich der Hilfen zur Erziehung anzupassen. Eine Profilneurose der Hilfe-
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art ist nicht angezeigt. Eine Profilschérfung tut ihr vor dem Hintergrund einer
zunehmenden ,,Ambulantisierung* erzieherischer Hilfen (Mtinder et al., 2006)
und der gesetzlichen Verpflichtung zur qualitativen Weiterentwicklung der
Kinder- und Jugendhilfe (§ 79ff. SGB VIII) zweifelsohne gut.
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§ 30 Erziehungsbeistand, Betreuungshelfer

Der Erzichungsbeistand und der Betreuungshelfer sollen das Kind oder den Jugendlichen bei der Be-
wiltigung von Entwicklungsproblemen méglichst unter Einbezichung des sozialen Umfelds unter-
stiitzen und unter Erhaltung des Lebensbezugs zur Familie seine Verselbstindigung fordern.

I Einzelbetreuung.............cc.coiininnns 1 III. Betreuungshilfe................cooevvninens 9
1L Erziehungsbeistand .................c..o.00 2 IV. Zustindigkeit, Kosten............c.......o. 12

I. Einzelbetreuung

Neben der Gruppenarbeit nach § 29 sieht das SGB VIII unterschiedliche Formen der {sozialpadaogi-
schen) Einzelbetreuung vor. Die aus der Schutzaufsicht (vgl §§ 56 ff RJWG) entwickelte und ur-
spriinglich ehrenamtlich angelegte Erziehungsbeistandschaft hat sich zunehmend zu einem von
hauptamtlichen Fachkriften getragenen pidagogischen Angebot ohne hoheitliche Eingriffsbefugnis-
se weiterentwickelt. Auch inhaltlich hat sich die Erziehungsbeistandschaft, die urspringlich auf
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, Verwahrlosung“ (RJWG) bzw Gefahrdung oder Schidigung der Entwicklung (JWG) abstellte, zu
einem Angebot zur ,,Bewiltigung von Entwicklungsproblemen® assdifferenziert. Mittlerweile diffe-
renziert sich die sozialpidagogische Einzelbetreuung nach § 30 in die sog. Erziehungsbeistandschaft
(Rn 2 ff) und die Betreuungshilfe (Rn 9 ff); abgegrenzt wird sie zur intensiven sozialpidagogischen
Einzelbetreuung nach § 35. Insgesamt wurden im Jahr 2010 insgesamt 26.048 Einzelbetreuungen
begonnen, zum 31.12. waren es 27.094 noch laufende Betreuusgen, die ganz iiberwiegend (ca.
82%) von freien Tragern durchgefiihrt wurden (Statistischen Bundesamt 2011).

II. Erziehungsbeistand

Erzichungsbeistandschaften kniipfen an einen entsprechenden erzicherischen Bedarf an (Benachteili-
gungslage, s. § 27 Rn § ff) und sind eine auf verschiedene Kontexse hin gestaltbare Hilfe zur Erzie-
hung, zu deren realen Ausgestaltungen derzeit wenig aktuelle Befunde zur Verfiigung stehen. Erzie-
hungsbeistandschaften konnen auch ein wichtiges Unterstiitzungsmittel sein, wenn andere Soznallels-

tungstriger (etwa nach SGB V oder SGB XII) eine primire Zustandigkeit haben. ZB zur Klirung de¥-

Anschlussperspektiven einer Jugendlichen an eine lingerfristige Unterbringung im Rahmen der Kin-
der- und Jugendpsychiatrie kann eine Erziehungsbeistandschaft eim wichtiges Instrument sein. Auch
in allen Situationen, in denen sich strukturelle Risiken fiir junge Menschen identifizieren lassen — zB
bei psychisch kranken Eltern (vgl Wagenblass 2012) oder bei Kindern im Frauenhaus oder im Kon-
text von Mafnahmen nach dem Gewaltschutzgesetz (vgl Struck 2005) kann diese Hilfe notwendig
und geeignet sein.

Die Aufgabe des Erziehungsbeistandes besteht darin, Problemlagm von Kindern und Jugendlichen
unter Einbezug ihres sozialen Umfelds zu bearbeiten (zu den Zielen und Erfolgskriterien, Trenczek
2009b Rn 10 ff). Gegenstand der Betreuung sind insbesondere:

» Beziehungen zwischen Eltern und Kindern/Jugendlichen,

Identititsbildung und Handlungskompetenzen,

Schwierigkeiten in Schule, Ausbildung und Arbeit,

andere soziale Beziige des Kindes/Jugendlichen (zB Freundeskreis, Freizeit),

Unterstiitzung beim Zugang zu Systemen der materiellen Grundabsicherung {Gesundheit, Woh-
nen, Einkommen, ...).

Nach dem Wortlaut des § 30 wird die Erziehungsbeistandschaft ak ein sozialpiadagogisches Hilfean-
gebot verstanden, das insbesondere auf die Unterstiitzung des Minderjihrigen ausgerichtet ist
(Trenczek 2000, 41 ff) und sich damit von Methoden sozialpidagogischer Hilfen unterscheidet, die
stirker die Familie in den Blick nehmen. Nach dem Konzept des SGB VIII arbeiten die Erziehungs-
beistinde auch mit den Personensorgeberechtigten zusammen, dieim Rahmen der Hilfeplanung ihre
Zustimmung zu einer Erziehungsbeistandschaft geben miissen, und tragen zur Bewiltigung von Er-
ziehungsproblemen im Familienalltag bei. Dabei soll jedoch im Unsterschied zB zur SPFH starker das
Kind/der Jugendliche selbst und dessen Wunsch nach Unterstiitzung im Mittelpunkt sozialpiadagogi-
schen Handelns stehen. Die Erziehungsbeistandschaft richtet sich deshalb eher an etwas iltere Kin-
der und Jugendliche (ebenso GK/Schleicher § 30 Rn 6; Wiesner/Schmid-Obkirchner § 30 Rn 7; zur
Praxis s. Rn 5); Anspruchsinhaber sind nach § 27 Abs. 1 freilich die Personensorgeberechtigten (zur
Kritik daran Vor§ 27 Rn 6 f). Junge Volljihrige sind selbst Anspruchsinhaber (vgl den ausdriickli-
chen Verweis in § 41 Abs. 2), mag auch der Begriff ,Erzichungsbeistand* insoweit nicht passen
(nach GK/Schleicher § 30 Rn 5 beziehe sich der Verweis deshalb lediglich auf den Betreuungshelfer).

Die Bestandszahlen der Erziehungsbeistandschaft zum Jahresende sind von 1996 bis 2010 kontinu-
ierlich gestiegen. Ende 2010 gab es 21.182 Erziehungsbeistandschaften, 62 % davon fiir mannliche
Jugendliche. 2010 erhielten 18.930 junge Menschen Erziehungsbeistandschaft. 60 % der Hilfen
wurden minnlichen jungen Menschen zuteil (Statistisches Bundesamt 2011). In der Praxis ist die
Altersspanne der jungen Menschen, fiir die eine Erziehungsbeistandschaft begonnen wurde, relativ
grofi. So weist die Kinder- und Jugendhilfestatistik fiir das Jahr 2010 nur 762 begonnene Hilfen fiir
unter 6-Jihrige aus, 3.646 fiir 6- bis unter 12-Jihrige, aber 16302 Hilfen fiir 12- bis 18-Jahrige
und 5.338 Hilfen fiir junge Volljahrige. Der Altersschwerpunkt der begonnenen Hilfen liegt zwi-
schen 12 und 15 (6.714) und zwischen 15 und 18 (9.588) Jahren. Die Beistandschaften dauerten
2010 im Schnitt 12 Monate, die Betreuungen 9 Monate. Dabei ist eine Tendenz erkennbar, im Rah-
men einer Erzichungsbeistandschaft vor allem mit ilteren Jugendlichen auch in Richtung auf eine
Verselbststindigung (Ubergang in eine eigene Lebensform) zu asbeiten. Diese Akzentsetzung wird
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der Erziehungsbeistandschaft nun explizit als Aufgabenstellung zugewiesen {,Lebensbezug zur Fa-
milie” ist als Beziehungsfunktion nicht notwendig auch als riumliche Beziehung zu verstehen).

Erziehungsbeistandschaften haben es oft mit schweren Krisen und Konflikten, mitunter auch mit
psychischen Auffalligkeiten zu tun (Rn 2 f). Sie sollten deshalb idR durch gut ausgebildete und erfah-
rene Fachkrifte durchgefiihrt werden. Unverantwortlich sind Billiglésungen, bei denen nur diirftig
angelernten, hiufig studentischen Hilfskriften eine Erziehungsverantwortung iibertragen wird, die
den im Rahmen einer Erziehungsbeistandschaft auftretenden Problemlagen nicht gerecht werden
(kritisch zu Honorarkriften auch DIjuf JAmt 2005, 15). Im Hinblick auf den erzieherischen Bedarf
sind die Erziehungsbeistandschaften meist lingerfristig (1 bis 3 Jahre) angelegt. Es werden unter-
schiedliche Methoden der Sozialarbeit/Sozialpidagogik (Einzel- und Gruppenarbeit) angewendet.
Kernstiick der Arbeit sind zumeist regelmiRige Beratungsgespriche mit den Kindern/Jugendlichen
und deren Eltern. Auch wenn es sich zunichst um eine auf den einzelnen jungen Menschen fokus-
sierte Hilfe zu handeln scheint, ist die Elternarbeit (bzw die Beratung und Unterstiitzung anderer
Personen aus dem sozialen Umfeld, vgl § 27 Abs. 2 Satz 2, 2. Hs.) integraler und aus systemischer
Perspektive unverzichtbarer Bestandteil der Beistandschaft/Betreuung. Formen der Gruppenarbeit
(zB gemeinsame Freizeitaktivititen) haben sich bewihrt (vgl dazu den Uberschneidungsbereich zur
»sozialen Gruppenarbeit*, § 29 Rn 4). Fiir die Fortentwicklung der Erziehungsbeistandschaft ist ne-
ben einer weiteren Qualititsentwicklung und -sicherung, insb. der Fachlichkeit der Erziehungsbei-
stinde, der Verbund dieses Angebots mit anderen Hilfen (zB soziale Gruppenarbeit nach § 29, aber
auch als Begleitung bei Klinikaufenthalten, zB im Rahmen der Psychiatrie) zu fordern.

In der Praxis wird — wenn die Erziehungsbeistandschaft als Sonderdienst {beim JA oder einem frei-
en Trager) eingerichtet ist — von Fallzahlen von 10 bis 30 Fillen je Erzichungsbeistand ausgegan-
gen, wobei das unterschiedliche Betreuungsvolumen (Std. in der Woche) mitunter nicht ausreichend
beriicksichtigt wird (vgl Jordan u.a. 2012, 204). Dort, wo die Erziehungsbeistandschaft als intensive
Form der ambulanten Hilfe praktiziert wird, finden sich auch niedrigere Fallrelationen. Um eine ef-
fektive Arbeit mit den jungen Menschen und ihren Familien leisten zu kénnen, sollte eine Fallzahl
von 10-15 nicht iiberschritten werden, da sonst ein wochentlicher Kontakt nicht gewihrleistet ist.
Sie ist entsprechend herabzusetzen, wenn noch ehrenamtliche Erziehungsbeistinde zu beraten sind
oder diese Aufgabe Fachkriften des ASD ibertragen wird.

Im Gegensatz zu der Konzeption der Erziehungsbeistandschaft als einer auf Freiwilligkeit und Ein-
vernehmlichkeit gegriindeten Hilfeform steht nach § 12 JGG die in der Praxis kaum genutzte Mog-
lichkeit der Anordnung als ErzichungsmaRregel. Entbehrlich ist die Anordnungsméglichkeit schon
allein deswegen, weil nach dem JGG der ,,Betreuungshelfer* zur Verfiigung steht. Dariiber hinaus
verpflichtet die jugendgerichtliche Anordnung nur den Jugendlichen und seine Eltern, nicht jedoch
das JA als Leistungstriger (vgl § 29 Rn 8, § 52 Rn 57). Die Aufnahme der Erziehungsbeistandschaft
in den Katalog des § 12 JGG indert nichts daran, dass es sich bei der Erziehungsbeistandschaft um
eine Leistung der Jugendhilfe handelt. Die nach § 12 JGG erforderliche ,Anhérung® des JA setzt al-
so voraus, dass dieses (zuvor) festgestellt hat, ob die im ,,Achten Buch Sozialgesetzbuch genannten
Voraussetzungen* vorliegen. Damit lasst das jugendgerichtliche Urteil das sozialrechtliche Verfahren
unberiihrt (Vor§ 27 Rn 32; Trenczek 1996, 128; 2009 Rn 14 ff).

HI. Betreuungshilfe

Der Terminus Betreuungshelfer wurde im Hinblick auf das mit der Novellierung des JGG verfolgte
Ziel, den Erziehungs- und Hilfegedanken zu stirken, erstmalig in das Jugendhilferecht als besondere
Betreuungsperson gerade straffilliger Jugendlicher eingefiihrt. Inhaltlich handelt es sich aber in bei-
den Fillen um eine Einzelbetreuung iSd SGB VIII. Beide, der Betreuungshelfer wie der Erziehungs-
beistand, haben denselben pidagogischen Auftrag, sie sollen den jungen Menschen ,,bei der Bewiilti-
gung von Entwicklungsproblemen méglichst unter Einbeziehung des sozialen Umfelds unterstiitzen
und unter Erhaltung des Lebensbezugs zur Familie seine Verselbststindigung fordern“. Betreuungs-
helfer und Erziehungsbeistand unterscheiden sich nur insoweit, dass ersterer immer dann titig wird,
wenn die Jugendhilfe einen mit Weisung verpflichteten Jugendlichen betreut (Trenczek 1996, 87 ff;
2000, 41 ff u. 87 ff). Es handelt sich dabei weitgehend nur um einen terminologischen Unterschied,
auch der Betreuungshelfer handelt nicht auf Anweisung des Jugendgerichts (zur Problematik des
§ 38 Abs. 2 5.7 JGG, vgl § 52 Rn 48 ff; zur Steuerungsverantwortung des JA im Hinblick auf das
Strafverfahren § 52 Rn 56; Trenczek ZJJ 2007, 31; DIJuf Jamt 2010, 546). Allerdings ist zu beach-
ten, dass bei einer vom Gericht auferlegten Betreuungsweisung auf Seiten des jungen Menschen
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(selbst die ohnehin stets nur begrenzte) Freiwilligkeit nicht gegeben ist (Soziale Arbeit im Zwangs-
kontext, § 52 Rn 1). Aufgrund des auf dem Jugendlichen lastenden Sanktionsdrucks kommt insbe-
sondere dem JA bei dem Vorschlag und der Initiierung der Betreuungshilfe eine grofe Verantwor-
tung zu (§ 52 Rn 39 ff). Im Unterschied zur Erziehungsbeistandschaft ist die Betreuungshilfe aus
strafrechtlichen Griinden befristet, allerdings steht einer Verlingerung der Betreuung bei Vorliegen
der Voraussetzungen nach §§ 27, 30 nichts im Wege, wenn ein entsprechender Bedarf gegeben ist
und die jungen Menschen und ihre Personensorgeberechtigten dies wiinschen.

Die Betreuungsweisung nach § 10 Abs. 1 Ziff. 5 JGG ist als Sanktion bei wiederholter Begehung von
Straftaten als Alternative zu freiheitsentziehenden Sanktionen, Arrest und Jugendstrafe, angedacht.
Sie kann auch als vorliufige Mafnahme, insbesondere zur Vermeidung von Untersuchungshaft
{(§ 71 Abs. 1 § 72 Abs. 1 JGG) angeordnet werden. Thre Stellung im Rechtsfolgensystem ergibt sich
zum einen daraus, dass sie ebenso wenig wie der soziale Trainingskurs im Rahmen eines informellen
Verfahrens (Diversion) angeordnet werden darf (vgl Eisenberg § 45 Rn 21 ff; Trenczek DV]J-J 1991,
9; 2000, 86; beachte allerdings das Zustimmungserfordernis der Eltern § 52 Rn 53), zum anderen
aus dem Umstand, dass sie mit einer gesetzlich vorgesehenen Regeldauer von 6-12 Monaten von ho-
her Eingriffsintensitit ist. Sie soll grundsitzlich als alleinige MaRnahme angeordnet werden (BT-
Drucks. 11/5829, 16). Die Verbindung der Betreuungsweisung mit anderen Sanktionen ist gesetzlich
nur in Ausnahmefillen zulissig, eine Verkniipfung gerade mit freiheitsentziehenden oder anderen
w»Zuchtmitteln® (,,Sanktionscocktail“) ist abzulehnen, weil diese idR der im Rahmen der Betreu-
ungshilfe dringend erforderlichen intensiven und vertrauensvollen Zusammenarbeit zwischen dem
Jugendlichen und dem Betreuungshelfer entgegenwirken (BAG NAM 2000, 426; Eisenberg § 10
Rn 22; Trenczek 1996, 134; 2000, 88).

Nach Angaben der amtlichen Jugendhilfestatistik wurden Ende 2010 insgesamt 5.912 junge Men-
schen (davon 3.853 minnliche Jugendliche) durch einen Betreuungshelfer betreut; begonnen wurden
7.118 (davon 4.488 fiirr minnliche, 2.630 fiir weibliche Jugendliche). Die Quote der Midchen und
jungen Frauen betrigt ca. 35 %. 43 % dieser Hilfen wurden jungen Volljahrigen gewihrt. Nur etwa
15% der begonnen Hilfen wurden vom JA selbst als 6ffentlicher Triager durchgefiihrt, noch stirker
als die Erziehungsbeistandschaft wird der iiberwiegende Teil der Betreuungshilfe von freien Trigern
durchgefiihrt (zur Aufteilung der Betreuung im Rahmen der Aufgaben nach § 52 vgl dort Rn 67).

W. Zustindigkeit, Kosten

Zustindig fiir die Gewihrleistung eines bedarfsgerechten Angebots (vgl § 79) ist der értliche Triger
der offentlichen Jugendhilfe {vgl §§ 86 ff). Im Hinblick auf das jugendstrafrechtliche Verfahren darf
die Betreuungshilfe nur geleistet bzw refinanziert werden, wenn die Leistungsvoraussetzungen des
SGB VIII vorliegen (s. § 52 Rn 55 ff; Trenczek 2009b Rn 19 ff). Die Erziehungsbeistandschaft und
die Betreuungshilfe sind fiir die Betroffenen und ihre Eltern kostenfrei (vgl § 90).

Weiterfiihrende Literaturhinweise:
BAG NAM 2000; Bebnies u.a. 1992; Gebert/Schone 1993; Gebert 2001; Trenczek 1996 und 2009b.






